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Die AVS-Gruppe im Uberblick

AVS

HOLDING

Sys’gems Vorteilswelt
Services BSW

eigenes Multipartner-

Dienstleister fir .

Kundenbindung, / Vorteilssystem,

Clearingsysteme und AVS . Bsw fur den Offentlichen
Datenmanagement Lésungon fir Gutscheine, ® Dienst

Kundenbindung & Tourismus




Die AVS-Branchen im Uberblick

City-Card
Kundebindung flir die
Handler der Stadt

Abo-Card Beispielsweise SoltauCard,

Oberursel Card
Kundenbindung fiir
Tageszeitungsverlage

Uber 1 Mio. Leser*innen und
TouristCard 5.000 Akzeptanzstellen

Gasteaktivierung- und Bindung fiir

Orte, Regionen, Bundeslander
50 Destinationen mit dber

2 Mio. Karten

Verlage

Digitaler Meldeschein

Abrechnungs-Plattform
fiir Kurtaxe

tiber 300 Kunden (Stadte, Ll Stadte &
Tourismusorte, Gemeinden) mit Branchen Regionen

100.000 Objekten, 80 Mio.
Ubernachtungen und 20 Mio.
Gastekarten

(avs

Gutscheinsystem fiur Handler

Inkl. Losungen Personaleinkauf und
Sachbezug

Beispielsweise
EDEKA, Apollo

City-Gutschein /

Arbeitgeber-Gutschein

Kaufkraftbindung fiir
Stadte und Regionen

Uber 30 angeschlossene
Gutschein-Projekte

Familienkarte - kulturelle

Teilhabe fordern
Guthaben- oder Leistungskarte

Beispielsweise FreiKarte
Bremen oder Hofer KidsCard



~

Das Unternehmen

o Hauptsitz in Bayreuth, Niederlassung in Munchen
o Rund 180 Mitarbeiter
o Tourismusabteilung mit 12 Projektmanagern und Beratern

o Erfahrung und Kompetenz in Datenmanagement, Softwareentwicklung und
Cardsystemen

o Unabhangig: AVS - Rechenzentren, Entwicklungsabteilung, Support und
Helpdesk

\



Referenzen Tourist-Card

DRE{; WELTEN

Schwarcwald fbeinfall Bodensee. BUQGEQCGQD

Thiiringer
Wald CARD

Jahreskurkarte Féhr Thiiringer Wald Card

Sl R A Bodensee Card ™%
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I weimar card plus www bodensee-card.eu \‘»ﬂ‘w, 4 A
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weimar card plus Bodensee Card Plus



Referenzen Meldeschein

Max Eichmann VZ
24.03.22-28.03.22
Diinenpark Whg.164 (10281)

o erney
<« Gaotst W) BNTER BT »>
WIFl Code 23931081

Binzer Bucht

E 278370

Mustermann
13.03.23 -17.03.23

703

SO KNI

Bernkastel Kiis

@ KaiserbaderCard

I

Mustermann

Hotel Muster
13.01.18 bis 15.01.18 1356606
200278535028013011501

Drei Kaiserbider

Gastekarte @ Fohr

E 600€  16.11.16 bis 20.11.18

Max Mustermann
Musterstr, 11
80001 Monchen 497395

Test Holel

600080931910016

112011

Wyk auf Fohr

Gastekarte 2021

Oiese Ghatekarte st nicht Coertraghar!
Eette tragen Sie e Géstekarte immer bei sich.

Billy-Bob Beispiel (J)
07.10.17 - 15.10.17
Kurtaxe: 0,00 €
Betriebsnr.: 7777
686836m

001118622927007101510

Blsum

1 BODENSEECARD ivenes =

WEST

v 250¢€
Max Mustermann

02THEIN 013011508

Holel Muster
13.01.18 bis 15.01.18 1356606

Konstanz
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https://maps.mapifator.com/places/mfPIC0eboUw6U5z47zbH

Referenzen Meldeschein ((AVS

330 Orte

o Konigstein
Frauenstem

1l\hmbe&g;feI:@U‘tg?I-Blelatal

Manen
Seiffen

WeiRenstadt
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https://maps.mapifator.com/places/mfPIC0eboUw6U5z47zbH

AVS Systeme: Zertifiziert

O

O

Datenschutz-Zertifikat der cert
Datenschutz GmbH

LOIl der datenschutz cert GmbH fur
die DSGVO-Zertifizierung und
Pilot-Audit

Testat der

Gemeindeprufungsanstalt BW
(GPA) nach

o Buchhalterische
Funktionalitaten

o Datenschutzkonformitat
o Dokumentation und Handbuch

Zert

Die datenschutz cert Gmbl

Auftragsverarbeitung in den
Kartensysteme, MeldescheinsT

der

AVS
Joseph!
95444

die Anfordef
§ 11 Bundesdatens
angemes

Zertifikats-1D;

cert GmbH - K -Smi 28217 Bremet

*

tenschut

dateaschets sonGRBH Kol

T wham it may aancen

16.01.2000
Letter of Intent - DSCVO Zerl

Sehy geehrte Damen und Hel
miermit bestatigen wir sel
personenbezogenen  Caten
Meldescheinsystems, Caicen
Gesells . Josephsg
st wure im Januar 2020
gemiR Daterschutagnundvel
Genehmigte Zerifizierungsy
Tertifizierungsstelle national
an, welches bei der Deutschi
behiirden abgenommen wel
werfahrer, Wir hoffen, dieses
keine Zedifizierungsstelle fi
claher zum heutigen Tage g
Diie AVS hat sich unserem Aug
Zertifizierungs pragrammes
welche 3 friihere Zertifizend
o dudit 01/2000
DSGV Do erfillt, Fer
einem vorbildlichen Datensdl
ernpfehlen der Zertifiziening
Erteilung eines V0 Terif
Mit besten Griken

drone Karper

Prokuristin

Gemeindepriifungsanstalt
Baden-Wiirttemberg

Testat
zum Abschluss der Programmpriifung nach § 114a GemO BW

Es wird bestatigt, dass das ADV-Verfahren
jMeldeschein

Allgemeine Verwaltungs- und Service (AVS) GmbH
(Version: 3.25.8, Stand September 2013)

unter der im vom 26.02.2015 enthaltenen
Hinweise eine ordnungsgeméBe Abwicklung der zentralen Finanzvorgange gemall
§ 19 GemPrO gewahrleistet.

Der Umfang, der Inhalt, der Ablauf und die Ergebnisse der Prifung, die der Profung

zugrunde gelegten Einsatzbedingungen sowie die Art und Weise der Erledigung der

sind im vom 14.08.2014 und den erganzenden

Unterlagen dokumentiert. Als Ergebnis des Profungsverfahrens werden im

abschlielenden  Prifungsvermerk die vom Anwender 2zu  beachtenden
Der ist

des Testats.
Das Testat beschrankt sich auf den offentlich-rechtiichen Geltungsbereich des

§ 114a GemO und die gepriften Bereiche. Es beinhaltet keine qualitative Bewertung
oder 0 for die F des

’ [§
F PR »
Ul 1 Ao
Prof. Klaus Notheis "
Prasident

Karisruhe, 26.02.2015

Gemeindeprifungsanstalt
Baden-Worttemberg
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AVS-Meldeschein

Gastetaxeerfassung und -
Abrechnung,

Meldeschein
und elektronisch lesbare Gastekarte

(AVS



Systemanforderungen /AVS

Meldeschein

(verbleibt beim Gastgeber)

o Computer (mit Internetanschluss)

o Drucker (handelsublich)

. o Einheitliche Druckvorlagen

(von der Gemeinde oder DMO)

15




Arbeit mit dem AVS Meldeschein (/AVS

o beim Beherbergungsbetrieb oder
o via Importfunktion, bzw. Schnittstelle >

Lésungen fur Gutscheine,
Kundenbindung & Tourismus

o Erfassung der Meldedaten via Internetmaske (/A V S

o Automatische Berechnung der Gastetaxe Meldeschein
o je nach Standort < Zone > sl
. [* Importieren
. O SaISOn [ Journal
. [» Suchen
. o Gastkategorie P ———
[* Angereist
O AUSdrUCk [» Vor Anreise
o des Meldescheins Statistik
o der Kur- bzw. Gastekarten D Statistiken

[» Auswertungen

‘ .




AVS-Meldeschein: Die Internetmaske AVS

(/VS Angemeldet als: Test Hotel

Meldeschein Berechnung:

D Anlegen
D importieren Meldescheinnummer S Stral3e / Hausnr. ‘Jospehpsplatz ‘ [8

D Journal manuelle [
D Suchen Meldescheinnr.

|
|
D Anreise Heute Meldescheintyp | Meldeschein | Herkunftstand [Deutschland ‘
|
|

PLZ/Ort 195444 | |Bayreuth

D Angereist :
D Vor Anreise Firma [Test Hotel Staatsangehdrigkeit [ deutsch

Statistik Objekt [Test Hotel Ausweisnummer ( 1234abcd5678fghi90
D Statistiken e ——
D Auswertungen Anreise 28.02.2024 ‘ (TTMM.IJ0)) - Geburtsdatum [ 10.02.1984 ] (TTMM.JJJ)

Abreise ’06.03.2024 ‘ (TTMMIIL))  Weitere Angaben [ ‘

Kategorie ' Erwachsene KFZ-Kennzeichen I

Anrede | Herr

Name [ Mustermann

Vorname | Max




AVS-Meldeschein

... SO funktioniert es!

(AVS



Ablauf Meldeschein | Ubersicht

s
- p =1
vorlage J Unterschrift lee;[rztennelrorfi
Ny '/‘ e )
1/1 n 3 ) B 5/1 6; 7/‘ 2
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AVS-Meldeschein

DigiCard to go

(AVS



AVS-Meldeschein

PreCheck-in

(AVS



AVS-Meldeschein

Statistik

(AVS



AVS-Meldeschein

Schnittstellen aus
Reservierungssystemen

(AVS



Schnittstellen zu Hotel-Systemen (/AVS

LLbLLL

T Webservice, XML-Import, Excel-Import
o  Arbeitserleichterung,

Komfortsteigerung durch Vermeidung
Hotel- / Fewo- Hotel- / Fewo- der doppelten Erfassung der Gastedaten
Software Software o Offener, bewahrter Standard (SOAP,
Webservice XML XML)

o  AVS erhebt von jedem neuen
anzuschlieBenden PMS eine einmalige
On-Boardinggebuhr von einmalig 500 €

o  Sonst keine zusatzlichen Kosten Seitens
AVS, mitunter erheben aber die PMS
eine Freischaltungs- und Betriebsgebuhr
vom Beherberger

o  Funktionen auch von BB -
Systemanbieter und Programmversion
abhangig




Webservice — Schnittstellen zu BB-Systemen

O 0O o0 o o o o oo oo oo OoOOOoOOOoOOoOOoOOoOo o oo

TOMAS/land-in-sicht
protel air/on premise
HOTEL.PROFI/FEWO.PROFI
HOTLINE

HS3

CITADEL Front Office
mgm software easycamp
Ibelsa

Rother-DATA AppMan

alc Software HOPE
Wild-East

INFOR

Erdmann Tourist 2008
GastroDAT
SIHOT.Suite

Briselat KVS

Feder Software

DS Destination Solutions
Easybooking

SECRA Bookings

Kurvas One Step
Gewehr COMP_MARKETING
Casa PS/HORSE
Compusoft
CompuCamp/CompuBook
iways |
RoomRaccoon

o 0 0O 0o 00 0O o OO0 o o o o o o o o o o o o o o o

Fewo-Verwalter
webplanner
Lodgit Desk

CCBK ELAN- Hotelsoftware

Zimmer Software
GMS Hotel Felix
Casablanca
nordseetraum

vOffice
FewoManager
Smoobu

Apaleo [

JHS manager
Freetime Hospitality VIPS
SJH8000

Swoppen hoteldesk
Projekt?2

Guestline Omniboost
fungiwo [

jawigo cl:Mananger l
CDSOFT

fewoFlow
InnConcepts

Aida

diverse Kliniksysteme der DRV

Bund und Lander

diverse Individualsoftware

Tavs

protel HDTEJ—..,'.?EF?!,’J
Hs/3'g hotling ramoe
P Mehr als ein Hotelprogramm

. aibelsa

AL SM
s s o rooms

A Briselat & Co. KG [l LSOl

easycamp iz

zUrvermietung von IFerfenobjekten

-

Destination . .
Solutions
HORSE

<y compusorr GASTROd .

Smogbu FewoManager ~y
Software fiir Unterkiinfte Erdmann Edv Servic

& h .
CASAB LANCAhotelsoftware
SEC RA / R\’Aj 9

vOffice ™ *
XY ROOMRACCOON ZimmerSoftware éab

ubooking webplanner

/\ Fewo-Verwalter
cloud hotel management

Software zur Vermietung von Ferienobjekten
= Ausgabe DigiCard to go 33




Import / Export — Schnittstellen zu BB-Systemen

Manueller Import:

O O OO OO O O OO OoOoOOoOOoD oD oo oo oo ooo

MICROS Fidelio Suite 8
SIHOT.PMS

OPERA

protel hotelsoftware
FEDER Software RES32i
GASTROdat

NewHotel

ATON - FEWO
LMZ-Soft

GBWS

im-web.de
CAMPPARTNER
ibs-Padis

HotelBoy

ASSD

MediTec mediworks
TIBOS

Reha-Net

AOB Haberloh
FeWo?24
HVWcomfort
ebooking24 hadiko
diverse Kliniksysteme
diverse Eigenentwicklungen

ORACLE' | Micros =isor-

FEDER-Software

M-ﬂf /\ pOn /-; YISO
: er‘+ o Feren vl

GAS TR o da’ 37 == Newhotel

Hotel. Software & Marketi Softwore
J TON
ér
SR

gbws camppartner

ASSD *:.
Reha-Net

34



nre AufmerkRsamReit!




Vielen DanR fur lhre AufmerksamReit!

\‘ Kontakt

Alicja Winhart
Account Management Touristik

AVS Abrechnungs- und Verwaltungs-Systeme GmbH
Josephsplatz 8 | 95444 Bayreuth
www.avs.de

(AVS


http://www.avs.de/
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